
令和 2 年 7 月 17 日 

ご家族様、ご来館者様 

夢別邸すみれが丘 根塚 

面会制限レベルの設定について 

 

緊急事態宣言が解除され、感染者も少ない状況が続き面会制限を解除させて頂き

ましたが、ここ数日で一気に感染者数が増加しました。 

そこで当施設ではご入居者様の安全な環境を確保するために、わかりやすく面会制

限レベルを設定しました。 

このレベルは、新型コロナウィルスやインフルエンザ等の感染症流行レベル（神奈

川県・横浜市感染症動向）を参考にしながら設定しております。 

今後、近隣の発生状況によりレベルは急遽変更になる場合も御座います。 

レベルのご確認はホームページまたは施設までお問い合わせください。 

 

 

 

 

 

 

 

 



＊下記のような症状がある方は、面会をご遠慮ください 

発熱（37 度以上）や風邪症状（鼻水、鼻づまり、のどの痛み、咳など）があり、 

 だるさ（倦怠感）、息苦しさ（呼吸困難）や味覚、嗅覚に異常がある方 

 

夢別邸すみれが丘 面会制限レベル設定表（レベル 0～レベル 5） 

レベル 0 

設定の目安 

面会の条件 

 

利用の条件 

面会制限なし 

伝染するような感染症が見られない。 

なし 

手指衛生（手洗い、手指消毒）の徹底 

訪問・通所系サービス制限なし。 

外出・外泊制限なし。 

見学相談制限なし。 

レベル１ 

設定の目安 

面会の条件 

利用の条件 

面会制限なし（面会者の体調確認） 

伝染するような感染症の発生が県内で確認されている。 

マスク着用、手指衛生（手洗い、手指消毒）、検温の徹底 

外出・外泊制限あり（不要な外出・外泊はご遠慮ください） 

訪問・通所系サービス制限なし（マスク着用の徹底） 

ケアマネジャー（担当者会議）、認定調査等制限なし。 

見学相談制限なし。 

レベル２ 

設定の目安 

面会制限あり（面会者の体調確認） 

伝染するような感染症が県内で確認され、増加に関する注意報が出



 

面会の条件 

 

利用の条件 

ている。 

マスクの着用、手指衛生（手洗い、手指消毒）、検温の徹底 

面会者の体調等の確認（発熱 37℃以上で症状等がある場合は不可） 

面会時間の制限（1 時間以内） 

外出・外泊制限あり（不要な外出・外泊はご遠慮ください） 

訪問・通所系サービス自粛制限なし（マスク着用の徹底） 

ケアマネジャー（担当者会議）、認定調査等制限あり（1 時間以内） 

見学相談制限あり（見学者 2 名まで見学時間 30 分館内見学不可） 

レベル３ 

 

 

設定の目安 

 

面会の条件 

 

利用の条件 

面会制限あり（ご家族様 2 名まで居室での面会可） 

＊レベル４の緊急事態宣言解除後の 1 ヶ月間は安全を考慮し、面会

は 2 名様まで。ロビーでの面会可（事前予約制。15 分以内/週 1 回） 

伝染するような感染症が県内で増加傾向にある場合や感染症に関す

る警報が出ている。または施設内で感染対策上の制限が必要な場合。 

マスクの着用、手指衛生（手洗い、手指消毒）、検温の徹底 

面会者の体調等の確認（発熱 37℃以上で症状等がある場合は不可） 

面会時間の制限あり（15 分） 

館内レクリェーションの制限（10 人以上のレクは三密をさける） 

外出・外泊制限あり（不要な外出・外泊はご遠慮ください） 

訪問・通所系サービス自粛制限あり（マスク着用の徹底） 

ケアマネジャー（担当者会議）、認定調査等制限あり（15 分） 

見学相談制限あり（見学者 2 名まで見学時間 30 分館内見学不可） 



レベル４ 

設定の目安 

 

面会の条件 

利用の条件 

オンラインによる面会のみ（事前予約制。15 分以内/週 1 回） 

感染症に関する緊急事態宣言（措置含む）が発令された場合。 

または施設内で感染対策上の制限が必要な場合。 

特別な事情のみ事前にご連絡。許可が得られた場合のみ可能。 

外出・外泊不可（不要な外出・外泊はご遠慮ください） 

館内レクリェーションの一部中止（施設職員レク活動のみ実施） 

訪問系サービス制限あり（医療（内科）のみ可） 

訪問歯科、訪問理美容、訪問リハ、訪問マッサージの自粛。 

通所系サービス利用不可。 

ケアマネジャー（担当者会議）、認定調査等による面会の禁止。 

見学相談不可。 

レベル 5 

設定の目安 

面会の条件 

利用の条件 

面会禁止 

施設内で流行（都筑区保健福祉センターからの指示となります） 

特別な事情のみ事前にご連絡。許可が得られた場合のみ可能。 

外出・外泊不可。 

館内レクリェーション全て中止。 

訪問系サービス利用不可（医療（内科）は医師と相談） 

通所系サービス利用不可。 

ケアマネジャー（担当者会議）、認定調査等による面会の禁止。 

見学相談不可。 

 


